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Apresenta-se o relatorio anual das agdes e projetos desenvolvidos pelo Portal da
Legislagdo. E feita uma apresentagéio do Centro de Referéncia da Legislagdo Municipal
(CADLEM SP) e a descricao resumida das principais atividades necessarias para o
funcionamento adequado do Portal, quais sejam: Indexacdo,Temas Selecionados e

Pesquisas de legislacao.

A seguir, para cada um desses itens, sdo apresentados os dados e numeros de producao
de contetido e ainda os dados de acesso e consultas ao Portal, bem como um

demonstrativo das atividades secundérias que sdo executadas periodicamente.

O Relatério ¢ finalizado com informagdes sobre iniciativas de divulgacao do trabalho
em ambito interno, um descritivo com as melhorias implementadas no sistema ao longo

do ano de 2023 e os principais projetos para o ano de 2024.

O PORTAL DA LEGISLACAO

O Portal da Legislagdo ¢ gerenciado pelo Centro de Referéncia da Legislagio Municipal
— CADLEM SP, que tem a atribuicdo de administrar e atualizar o contetido da
legislagdo municipal, bem como auxiliar a realizagdo de pesquisas nesse banco de

dados.

Missao

Realizar com exceléncia a gestdo e a ampla disseminacao da legislacdo da Prefeitura
Municipal de Sao Paulo, por meio da utilizagdo eficaz dos recursos publicos,
promovendo o acesso democratico a informagao e contribuindo para o desenvolvimento

da Prefeitura e da cidade.
Visao
Ser a principal referéncia para consulta da legislacdo produzida pela Prefeitura

Municipal de Sao Paulo.

Valores



e Transparéncia

e Atualidade

e Confiabilidade

o Integridade

e Responsabilidade socioinformacional

o Cooperacdo

Ao longo dos anos o Portal da Legislagdo mudou o foco de sua atividade para servir
melhor aos usudrios. Se, no inicio ele focava na disponibilizagdo de referéncias dos atos
publicados em DO, nos dias atuais a atengdo estd voltada a oferecer produtos e servigos

que atendam as necessidades reais de pesquisa e uso da legislacdo pelos servidores e

cidadaos.
Figura 1 - Evolugdo do Portal ao longo dos anos
EVOLUCAO DO PORTAL
Uma breve historia do sistema ao longo dos anos
Base de dados Base de dados Produtos e servigos
referencial multimidia orientados ao usuario

Base de dados textual Base de dados
orientada ao
documento

Fonte: CADLEM/Estatisticas

Desta forma, sdo disponibilizados produtos e servigos pensados para oferecer a melhor
experiéncia aos usudarios, de forma a ndo so disponibilizar a informagdo, mas também

gerar conhecimento através das relagdes tematicas e/ou temporais entre as normas.

A fim de realizar as atividades principais e secundarias do Portal, o setor conta com uma
equipe de 5 pessoas que, em 2023, sofreu uma significativa mudanga: a substituicdo de
um Analista Bibliotecario por um Assistente de Gestdo de Politicas Publicas. Tal

alteracdo da equipe demandou mudancgas nos procedimentos e rotinas.



ATIVIDADES PRINCIPAIS
Abaixo segue quadro esquematizado das principais atividades realizadas no Centro de

Referéncia da Legislagdo Municipal, atividades secundarias relacionadas e projetos a

realizar e em andamento:

Figura 2 - Principais atividades realizadas no CADLEM SP

Leitura do DOC
Entrada de dados
Anilise de assunto

Destaques
Controle de razdes de veto Melhorias do sistema
Relatério mensal Contato com 6rgios

Planilha de controle diario o INDEXAGAO = Acompanhamento de SEI
Correlagao de normas ECHIRIIT EERG O Controle de uso via Analytics
Controle de ADINs Treinamento de pessoal
Controle de regulamentagdes Relatérios mensais e anual
Compilagdes historicas e
administrativas .
Marketin,
Controle de referendas Melhnriasg do sistema
Elaboracdo e controle da

Fale conosco ) - PROJETOS o8 documentacao
Solicitagdes diretas Portal da Leglslagao Treinamento de pessoal

Formagao da rede normativa

Criacdo de novos temas = s .
Manutengio dos temas CONSOLIDAGCAO 2@ Consolidacao retrospectiva

Fonte: CADLEM

Indexacao

A principal atividade do CADLEM SP ¢ composta pela leitura didria do Diario Oficial
da Cidade (DOC), que consiste na extragdo dos atos normativos pertinentes bem como,
no cadastro dos atos no Portal. A selecdo da legislacdo ¢ realizada em conformidade
com a Politica de Indexacdo, atualizada por este centro de referéncia, através de

métodos de identificacdo e classificacdo.

A indexagdo diaria serve de base para a consolidacdo, pois caso os atos cadastrados
alterem, revoguem, regulamentem ou estejam correlacionados a atos anteriores, estas
atualizagoes sdo feitas imediatamente. Na indexa¢do, ainda, é feita a atribuigdo de
termos pesquisaveis (palavras-chave) para possibilitar uma efetiva recuperagao da

informacao.



Consolidacao e Compilac¢ao

A consolidagdo da legislacdo tem por finalidade manter a norma atualizada, integrando
todos os atos relacionados. Assim, todas as alteracdes, revogagdes, regulamentagdes e
correlagdes sdo acrescentadas ao contetido da norma, garantindo sua atualizagao com o

texto que estd em vigor.

A compilacdo da legislacdo tem por finalidade auxiliar ao usudrio do sistema o acesso
apenas a norma em vigor, sem referéncia aos contetidos alterados, ou seja, apenas o que
esta em vigéncia no momento. Também ¢ possivel acessar os conteudos alterados ou

revogados escolhendo a opcao “Texto consolidado”.

Figura 3 - Diferenca entre texto consolidado e texto compilado

TEXTO CONSOLIDADO §>§)§)§>
TEXTO COMPILADO §>§>§>§>

Fonte: CADLEM

Temas Selecionados

Um relevante recurso disponivel no Portal da Legislacdo ¢ éarea de pesquisa por

Temas selecionados, onde sao encontradas as principais normas que tratam de um

determinado assunto. Funcionam como pesquisas prontas que facilitam os usuarios na

busca e sele¢ao dos atos normativos antecipadamente.

Os temas sdo compostos por normas em vigor sobre assuntos que estdo em evidéncia na

administracdo, bem como, os mais buscados por servidores e cidaddos de Sao Paulo.

O uso de relatdrios estatisticos permite que seja feita analise do Portal em tempo real e,
onde verificamos que os Temas Selecionados sdo altamente acessados, justificando

assim a alocagdo de pessoal especifico para dar ateng¢do ao contetido.


http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/#!

Outra possibilidade oferecida pelo Portal ¢ o destaque de normas na pagina inicial.
Os Destaques oferecem acesso rapido as principais normas da Prefeitura Municipal de
Sao Paulo — PMSP. Hé os Destaques fixos, representados pelas principais normas da
PMSP, como a Lei Organica e o Coédigo de Obras, por exemplo, e os

Destaques temporarios que funcionam como novidades e sdao trocados regularmente.

Pesquisas de legislaciao

E realizado o atendimento as pesquisas de usuarios internos e externos a PMSP que

chegam por e-mail (legislacdo@prefeitura.sp.gov.br), telefone e pessoalmente.

Nao sao prestados auxilios em relagdo a interpretacdo das normas ou a temas nao
condizentes com a legislacdo do municipio. As duvidas relativas a servicos da PMSP

sdo direcionadas aos 6rgaos responsaveis.


mailto:legisla%C3%A7%C3%A3o@prefeitura.sp.gov.br

O PORTAL EM NUMEROS

Dados da indexaciao

Os dados da indexagao de 2023 foram produzidos por relatorios de controle da area de
indexacdo, e também por relatorios automaticos. Em 2023 houve 247 edi¢des do Didrio
Oficial da Cidade (DOC), principal fonte de informagdo do Portal. Importante ressaltar
que em margo/2023 a Prefeitura langou uma nova plataforma de divulgacao dos atos
oficiais, o NovoDOC. Tal mudanca refletiu consideravelmente no Portal, com
altera¢des de formatacgdo, processos de trabalho e disponibilizacdao dos links de acesso

as normas.

Tabela 1 - Quantidade de edicoes do DOC por més em 2023

Més Total de edi¢coes DOC
Janeiro 20
Fevereiro 18
Margo 23
Abril 18
Maio 22
Junho 21
Julho 22
Agosto 23
Setembro 19
Outubro 21
Novembro 20
Dezembro 20
Total Geral 247

Fonte: Diario Oficial da Cidade

Foram incluidas aproximadamente 3.957 normas no sistema, dentre Decretos, Portarias,

Leis, totalizando, até o dia 31 de dezembro, 175.427 normas cadastradas no sistema.

A seguir, as tabelas detalhadas de publicagdes, modificacdes e origens das normas

cadastradas no sistema no ano de 2023.
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Tabela 2 - Total de normas indexadas por tipo normativo em 2023

Tipo normativo

Normas cadastradas

Ato 33
Comunicado 20
Decreto 967
Deliberacio 5
Despacho 2
Instru¢ao normativa 78
Instrucio normativa conjunta 2
Lei 186
Nota técnica 5
Ordem interna 24
Parecer(*) 6
Parecer normativo 3
Portaria 2.175
Portaria conjunta 57
Portaria intersecretarial 6
Projeto de lei 16
Publicacio 6
Razdes de veto 19
Recomendacao 4
Regimento interno 17
Resoluciao 311

Fonte: CADLEM/Estatisticas

(*) Pareceres da PGM sao cadastrados de forma independente em comum acordo e
ndo seguem os procedimentos adotados para a legislagdo. Até o dia 31/12/2023

haviam 1.699 pareceres da PGM cadastrados no Portal.

Tabela 3 - Origens que publicaram atos normativos em 2023

Origem Cadastradas Origem Cadastradas
CET 2 SMC 118
CGM 43 SMTUR 9
EXECUTIVO 1.018 SMDET 32
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HSPM 30 SMDHC 106
IPREM 41 SME 172
LEGISLATIVO 172 SMIT 25
PGM 94 SMJ 6
PREF 40 SMPED 29
SEGES 56 SMRI 14
SEHAB 81 SMS 175
SECOM 3 SMSU 61
SMCC 11 SMSUB 102
SEME 78 SMT 96
SF 157 SMUL 91
SFMSP 43 SP REGULA 38
SGM 294 SP TURIS 20
SIURB 37 5P 14
URBANISMO
SMADS 180 SP CINE 2
SUB 426 ADE SAMPA 4
SVMA 126 5P 2
PARCERIAS
TCM 3

Fonte: CADLEM/Indexacao

Os atos normativos podem sofrer modificagdes por outros atos ao longo do tempo. As
principais modificacdes sdo: alteracio de texto, revogagdo total ou parcial,
regulamentacdo e correlacdo. Existe também a possibilidade de declaracdo de

inconstitucionalidade, suspensao da eficacia, anulagao e veto.

Foram realizadas aproximadamente 2.829 modificagdes em 2023 distribuidas conforme

tabela a seguir:
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Tabela 4 - Efeitos das normas cadastradas em 2023

Més Alteracoes Revogacoes Correlacoes Regulamentacées Temas Destaques

Janeiro 38 42 62 1 27 7
Fevereiro 52 55 40 3 28 2
Marg¢o 75 74 71 3 32 7
Abril 69 49 68 1 25 7
Maio 91 64 112 3 28 9
Junho 67 78 104 3 33 6
Julho 58 64 75 3 33 11
Agosto 67 62 76 5 37 4
Setembro 61 58 76 2 24 4
Outubro 52 43 65 1 32 5
Novembro 58 52 86 6 28 3
Dezembro 69 47 79 3 38 6
Total 757 688 914 34 365 71

Fonte: CADLEM/Indexacdo

As origens podem ser simples, quando a norma ¢ editada por um sé 6rgdo, ou composta
por dois ou mais 6rgdos que trabalharam juntos para editar o ato. As compostas podem
ser, ainda, por diferentes setores de uma mesma Secretaria. A seguir, a tabela de
Secretarias e demais 6rgdos da Administracao direta e indireta que publicaram atos

normativos em 2023 e cadastrados no Portal conforme critérios adotados pelo

CADLEM SP.

Dados dos Temas Selecionados

O Portal da Legislacdo conta com 141 Temas Selecionados. Em 2023 tivemos
aproximadamente 30.000 acessos nessa area. Foram criados ou reativados 24 novos
temas em 2023. Neste ano o foco do Portal foi, especialmente, no projeto para melhoria
da ferramenta, além dos controles didrios feitos a partir das demandas da Indexagdo e
Pesquisa.

Seguem abaixo alguns dos temas criados em 2023:

e Bares e restaurantes
e Bibliotecas
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https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Bares%20e%20restaurantes&area=Cultura
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Bibliotecas&area=Cultura

Eventos

Inovacdo e Tecnologia

Pargues - Regulamentos e Regimentos
Financas

Intervencdo Urbana e Operacdes Consorciadas
Saude mental

Praticas Integrativas e Complementares
PGM

GCM

SMSU

SVMA

SMsuUB

Seguranca nas escolas

trabalho e delegag¢des de competéncia, por exemplo.

Dados de acessos ao Portal

crescimento nas consultas em relagdo a 2022.

visualizac¢des tiveram um crescimento de 18% em relagdo ao ano anterior.

Grafico 2 - Visualizacoes por més

Nos temas de Secretarias o usudrio encontra as principais normas que regem o

funcionamento interno daquela pasta. Sdo os casos de planos, comissdes, grupos de

As atividades e acessos no Portal da Legislacdo sdo controlados através de relatérios
estatisticos permitindo a analise dos dados para oferecer informacgdes legislativas cada

vez mais consistentes e de facil uso. Em 2023 os 3 indicadores analisados tiveram

Visualizacées: 7.347.385: Representa o nimero total de paginas visualizadas. As

14


https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Eventos&area=Cultura
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Inova%C3%A7%C3%A3o%20e%20Tecnologia&area=Inova%C3%A7%C3%A3o%20e%20Tecnologia
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Parques%20-%20Regulamentos%20e%20Regimentos&area=Meio%20Ambiente
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Finan%C3%A7as&area=Organiza%C3%A7%C3%A3o%20Administrativa
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Interven%C3%A7%C3%A3o%20Urbana%20e%20Opera%C3%A7%C3%B5es%20Consorciadas&area=Rua%20e%20Bairro
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Sa%C3%BAde%20mental&area=Sa%C3%BAde
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Pr%C3%A1ticas%20Integrativas%20e%20Complementares&area=Sa%C3%BAde
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Procuradoria%20Geral%20do%20Munic%C3%ADpio%20-%20PGM&area=Secretarias%20-%20em%20desenvolvimento
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Guarda%20Civil%20Metropolitana%20-%20GCM&area=Secretarias%20-%20em%20desenvolvimento
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Seguran%C3%A7a%20Urbana%20-%20SMSU&area=Secretarias%20-%20em%20desenvolvimento
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Verde%20e%20Meio%20Ambiente%20-%20SVMA&area=Secretarias%20-%20em%20desenvolvimento
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Subprefeituras%20-%20SMSUB&area=Secretarias%20-%20em%20desenvolvimento
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Seguran%C3%A7a%20nas%20escolas&area=Educa%C3%A7%C3%A3o

Fonte: Google Analytics

Usuarios: 1.875.677: diz respeito ao nimero de usuarios que iniciaram pelo menos uma

sessdo durante o intervalo de datas, com aumento de 17% em relagdo a 2022.

Grafico 3 - Usuarios por més no Portal

Total de Usudrios = 1.875.677
187699
176536 175989
169898
154698 154989 154789
144365 142564 140333 143555
130262
Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro

Fonte: Google Analytics

A seguir, sao apresentados os contetidos mais acessados no Portal da Legislagdo em

2023:

Atos normativos mais acessados em 2023:

Portaria SMT n°® 50 de 05/04/2019: Disciplina as normas sobre Bilhete Unico, de acordo
com o Decreto Municipal n® 58.639/2019. (total de acessos = 144.304)

Lein® 16.402 de 22/03/2016: Disciplina o parcelamento, o uso e a ocupagao do solo no
Municipio de Sao Paulo, de acordo com a Lei n°® 16.050, de 31 de julho de 2014 — Plano
Diretor Estratégico (PDE). (total de acessos = 122.982)

Lei n® 8.989 de 29/10/1979: Dispde sobre o estatuto dos funciondrios ptblicos do
municipio de Sao Paulo, e d& providéncias correlatas. (total de acessos = 85.129)

Lein® 16.050 de 31/07/2014: Aprova a Politica de Desenvolvimento Urbano e o Plano
Diretor Estratégico do Municipio de Sao Paulo e revoga a Lei n® 13.430/2002. (total de
acessos = 83.693)
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https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/portaria-secretaria-municipal-de-mobilidade-e-transportes-smt-50-de-5-de-abril-de-2019
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/decreto-58639-de-22-de-fevereiro-de-2019
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-16402-de-22-de-marco-de-2016
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-16050-de-31-de-julho-de-2014
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-16050-de-31-de-julho-de-2014
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-16050-de-31-de-julho-de-2014
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-8989-de-29-de-outubro-de-1979
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-16050-de-31-de-julho-de-2014
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-13430-de-01-de-setembro-de-2002

Lein® 16.642 de 09/05/2017: Aprova o Cédigo de Obras e Edificagdes do Municipio de
Sao Paulo; introduz alteragdes nas Leis n® 15.150, de 6 de maio de 2010, e n® 15.764, de
27 de maio de 2013. (total de acessos = 65.945)

Os Temas Selecionados mais acessados foram:

1 Trabalho - Empreenda Facil

2 Estrutura Administrativa

3 Comércio - Feiras

4 Acesso a Informacio - Transparéncia

5 Pavimentacdo e Buracos

Dados de pesquisas

Existe um canal para que os cidaddos fagam pesquisas em caso de duvidas e
dificuldades que possam surgir durante uma busca. Sao feitas pesquisas tanto internas
(servidores) quanto externas (cidadaos). As pesquisas sdo categorizadas como legislagao

ou servigo. No caso de servigos a pesquisa ¢ encaminhada para os 6rgaos responsaveis.

Grifico 4 - Pesquisas respondidas por més em 2023

Pesquisas Respondidas = 1121

121
113

87
78

Fonte: CADLEM/Fale conosco
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https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-16642-de-09-de-maio-de-2017
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-15150-de-06-de-maio-de-2010/
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-15764-de-27-de-maio-de-2013/
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-15764-de-27-de-maio-de-2013/
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Empreenda%20F%C3%A1cil&area=Trabalho
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Estrutura%20administrativa&area=Organiza%C3%A7%C3%A3o%20Administrativa
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Feiras&area=Com%C3%A9rcio
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Transpar%C3%AAncia&area=Acesso%20a%20Informa%C3%A7%C3%A3o
https://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/busca?tema=Pavimenta%C3%A7%C3%A3o%20e%20Buracos&area=Rua%20e%20Bairro

ATIVIDADES SECUNDARIAS

Além das atividades rotineiras, existem diversas outras agdes realizadas para manter o
Portal consistente e evoluir no atendimento das pesquisas. Efetuamos controles internos
e encaminhamos relatorios periodicos no sentido de subsidiar e atender demandas
internas mais especificas. Segue abaixo o controle de regulamentagdes efetuado pela

equipe do CADLEM SP.

Controle de Regulamentacoes

E realizado um monitoramento para controlar as normas que tém necessidade de serem

regulamentadas.
Tabela 5 - Controle de Regulamentacio

Ano Lei Regulamentado Nao Regulamentado
2023 186 3 8
2022 150 10 3
2021 186 7 25
2020 287 17 12
2019 236 15 10
2018 242 14 19
2017 171 15 7
2016 266 16 16
2015 243 26 11
2014 148 12 8
2013 270 30 12
2012 161 4 %
2011 163 19 7
2010 266 16 6
2009 218 23 13
2008 211 32 19
2007 403 33 31
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2006 132 22 10
2005 182 38 14
2004 240 45 34
2003 225 43 15
2002 216 70 20
2001 154 40 5
2000 145 6 20
Total Geral 5107 556 325

Fonte: CADLEM/Indexacao

Marketing

Desde o ano de 2018 existe a pratica do envio de e-mail para toda a Prefeitura contendo
informativos de conteudos e novidades do Portal da Legislagao da Cidade de Sdo Paulo.
Além disso, sdo enviados mensalmente boletins informativos com resumos das

atividades de producao e uso.

Em 2023 foram feitas divulgacdes sobre os Temas Selecionados, sobre o Portal e uma

divulgacdo da Linha do Tempo da Prefeitura.

MELHORIAS IMPLANTADAS EM 2023

O Centro de Referéncia da Legislagdo Municipal — CADLEM SP realiza um
monitoramento ativo em busca de novas solugdes para agregar conteudo e melhorar o

uso das funcionalidades do Portal da Legislacdo da Cidade.

Algumas das principais melhorias que foram feitas no Portal em 2023:

e Melhorias no editor de edi¢dao de normas; ¢

e Melhorias no layout e busca dos temas selecionados.
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PROJETOS PARA 2024

O Centro de Referéncia da Legislacdo Municipal - CADLEM SP entende que existem

atividades que podem trazer beneficios para toda a Administracdo Pblica Municipal.

Para que possamos avangar nos projetos ¢ necessaria uma reestruturagao no setor que ja

esta sendo negociada com a chefia. Dentre os objetivos projetados para 2023 estdo:
e Melhorias na ferramenta de busca.

e Obtencdo do Selo de Acessibilidade Digital.

e Implantacdo do novo layout da homepage.
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